SENDCARD alkalmazas
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI

1.§ Altaldnos szerz8dési feltételek
(1)Az Altaldnos szerzédési feltételek ( tovabbiakban ASZF )a sendcard.hu weboldalra és a
SendCard mobilalkalmazasra (a tovabbiakban: szolgdltatds), valamint a koztik megkotott
szerz6désekre vonatkoznak.
Szolgaltato Adatai:

e B-Labs Group Bt.

e Székhely és levelezési cim: 5530 Vészt6, Kossuth Lajos utca 108.

e Nyilvantartasi szam:

e Addszam: 26688727-1-04

o Cégjegyzékszam: 04 06 009414

e Bankszamlaszam: 11733209-21452969

o Ugyfélszolgalat: support@sendcard.hu

o Telefonszama: +36 30 485 7488

e Email cim: info@b-labs.hu
(2) Az On és szolgéltatd kozott az alkalmazas hasznélatdval kapcsolatban létrejétt minden
megéllapodas kifejezetten ezen ASZF-re, az irasbeli megrendelés megerdsitésére és az
elfogadasi nyilatkozatunkon alapul.

2. § A szerz6dés megkotése
(1) A képeslapok szolgaltatasunkon tértén6é bemutatdsa és hirdetése nem jelent kotelezé
érvényl ajanlatot a szerz6dés megkotésére.

(2) Amikor a SendCard képeslap megrendelését szolgaltatdsunk révén a " Fizetés" gombra
kattintva nyujtja be, akkor jogilag kotelezd érvényli megrendelést nyujt be.

(3) A szerz6dés csak akkor jon létre, amikor megrendelését elfogadjuk elfogadasi
nyilatkozattal vagy a megrendelt képeslap elkiildésével.

(4) Belfoldon: 500 Ft, Kiilféld - Eurépai Unids orszagokba 700 Ft, Kulfold — Eurdpai Union kiviili
orszagokba 800 Ft-ba kerdil.

3. § Elallasi jog

(1) A képeslapok eliilsé oldalat olyan mintakkal nyomtatjuk ki, amelyeket On ad a
szolgdltatasunknak (egyedi képeslap). A hatoldalon van egy lzenet, amelynek tartalmat
szabadon valaszthatja meg. Ezért képeslapjaink olyan termék, amelyeket az lgyfelek
igényeinek valé megfelelés céljabdl készitlink. A Rendelet elallasi/felmondasi jog nem
gyakorolhaté, tekintettel arra, hogy a szolgaltatds targya olyan nem el6re gydartott termék.

4. § Szallitasi feltételek
(1)A szallitasi id6 Magyarorszagra kb. 1-2 munkanap, az egész vildgon kb. 3-5 munkanap.



§ 5 A postai arak és koltségek
(1) Szolgaltatasunkkal kapcsolatos 6sszes informaciora a bruttd arak vonatkoznak, ideértve a
torvényben eldirt adét és az esedékes postai koltségeket.

(2) A postai koltségeket a szolgaltatasunk ara tartalmazza. A teljes ar, beleértve az addkat és
a postai / szallitasi koltségeket.

6. § Fizetési feltételek, beszamitas és visszatartasi jog
(1) A vételarat, beleértve a postai koltségeket, azonnal meg kell fizetni a megrendelés
benyujtasakor.

(2) On csak akkor jogosult ellensulyozni kdveteléseinket, ha a kereset jogilag megalapozott
vagy nem vitatott. Arra is jogosult, hogy koveteléseinket ellenstlyozzuk, ha ugyanabbdl a
szerz6désbdl eredd panaszt vagy kereset targya.

(3) Vasarloként csak akkor élhet visszatartdsi joggal, ha a kereset ugyanazon szerz6désen
alapul.

7. § A jogcim megorzése
A képeslap birtokunkban marad, amig a vételarat teljes mértékben meg nem fizetik.

8. § Garancia
(1) Felel6sséget vallalunk azért, hogy a vonatkozé torvényi elGirasoknak megfeleléen szallitsuk
a képeslapokat.

(2) A szolgaltatds kifejezetten nem garantalja a vevé altal a képeslap elGallitdsa céljabdl
atadott fényképek minGségét. Az tigyfél felelGs a fénykép minGségéért, kiilonosképp a szines
képek pixeleinek felbontasaért, és ezt meg kell ellendriznie, miel6tt megrendelést elkiildi,
amelyért dijat szamitunk fel.

(3) A szolgaltaté nem vallal felelGsséget az eredeti fajl és a kinyomtatott képeslap kozotti
szinklUlonbségért sem.

(4) A szallitas sordn bekovetkezett karokért nem vallalunk felelsséget.

9. § FelelGsség

(1) Minden rosszindulatu szdandék és sulyos gondatlansdg esetén a szerz6déses és a
szerz6désen kivili felelsségvallalast a felesleges kiaddasok kompenzdlasara vagy
visszatéritésére vonatkozo torvényi rendelkezésekkel 6sszhangban fedezziik.

(2) Mas esetekben felel6sséget vallalunk - kivéve, ha a (3) bekezdés masként rendelkezik. 3 -
csak olyan szerz6déses kotelezettség megsértése esetén, amelynek teljesitése elsGsorban
lehet6vé teszi a szerz6dés megfeleld teljesitését, és amelynek betartasa Ggyfélként altaldban
megbizhatd (Ugynevezett alapvets kotelezettségek), az el6re lathatd és jellemz6 karok
megtéritésére korlatozédik. Minden mds esetben kizarjuk a felelGsséglinket, kivéve a (3)
bekezdésben szerepl6 rendeletet.



10. § Szerzéi jog

On garantalja, hogy a feltoItott képek nem sértik harmadik személyek jogait, és hogy kértalanit
benniinket minden olyan koveteléssel szemben, amelyet az ilyen jogok jogosultjai ellen
inditottak elleniik, mivel On e jogokat megsértette. Ugyanez vonatkozik az On altal hasznalt
szovegekre vagy mas médidkra. Az Ugyfél felhatalmazza a szolgaltatét adatainak
feldolgozasara és szerkesztésére, valamint a képeslap-szolgaltatas mindségének
biztositasara, a kért képeslapon valé kozzétételére és a valasztott postai szolgaltato cégnek
torténd atadasara, a kézbesitéssel megbizva. Fenntartjuk a jogot, hogy ne készitsen és ne
kaldjon olyan képeslapokat, amelyek rasszista, obszcén és diszkriminativ képeket
tartalmaznak, valamint olyan képeslapokat, amelyek véleményiink szerint sértik harmadik
felek jogait, vagy kockdazatot jelentenek erre. Ebben az esetben értesitjik Ont a képeslap
feldolgozasanak megtagadasarél és az id6kdzben nekink visszafizetett 0Osszegek
visszatéritésérdl.

11. § Adatvédelem

Az adatokhoz vald hozzdférés: a kezelt személyes adatokhoz a Felhasznalén kivil, kizarélag a
Szolgaltaté munkatarsai az alkalmazas és a szolgdltatas mikodéséhez sziikséges mértékben
férhetnek hozza. Az adatok feldolgozasat Szolgaltatd végzi, azokhoz hozzaférést harmadik
személy részére nem biztosit.

Az adatokhoz vald hozzaférés: a kezelt személyes adatokhoz a Felhaszndldon kivil, kizardlag a
Szolgaltaté és Uzemeltetd az applikdcid6 miikodtetését végz8 munkatarsai a feladatellatashoz
sziikséges mértékben férhetnek hozza. Az adatok feldolgozdsat Szolgdltatd végzi, azokhoz hozzaférést
harmadik személy részére nem biztosit. Felhaszndlo a letoltéssel hozzdjarul ahhoz, hogy Szolgaltato és
Uzemeltets a rendszer hatékony mikddésének érdekében, statisztikai, illetve informéacids céllal a
kezelt adatokat 6sszekapcsolja. Szolgaltatd és Uzemeltetd kijelentik, hogy az 6sszekapcsolt adatok nem
mindsilnek személyes adatnak tekintettel arra, hogy azokbdl az érintettel vald kapcsolat nem allithaté
helyre. Az 6sszekapcsolt adatokat Szolgaltaté és Uzemeltet6 harmadik személy részére semmilyen
formaban nem szolgaltatjdk ki, azok kizardlag a Szolgéltaté és Uzemeltet6 munkatdrsai szamara
hozzaférhetSek. A rendelkezés nem vonatkozik arra az esetre, hogy Szolgaltaté és Uzemeltetd hatdsagi
hatdrozaton alapuld, illetve egyéb hivatalos Uton térténé megkeresésnek tesznek eleget.

Magyarorszagon az adatvédelemmel foglalkozé hivatalos szerv a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsdg Hatdsag (NAIH). A felhasznaldk az adatvédelemmel kapcsolatos jogaikrol
a NAIH honlapjan tajékozdédhatnak bévebben.

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
e Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.,

e Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

e Telefon: +36 1 391 1400

e Fax:+361391 1410

e E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

e Honlap: http://www.naih.hu






